AKADEMICKA PORADNA A CENTRUM PODPORY TUL

Pravidla poskytovani poradenskych sluzeb na Technické univerzité v Liberci
v Akademické poradné a centru podpory (dale APC)

» APC nabizi vysokoskolské poradenstvi (dale jen odborné poradenstvi/poradenstvi/poradenské sluzby)
uchazec¢im o studium, studentiim, absolventiim a zaméstnancim TUL. Absolventim do tii let od
ukonceni studia na TUL nabizime sluzby Kariérového centra véetné moznosti zaecvidovani na kariérni
portal JobTUL. Zaméstnanctim TUL nabizime psychologické, socialni, kariérové poradenstvi,
poradenstvi ohledné jejich specifickych potieb.

» Povinnost poskytovat poradenstvi a zakladni pravni ramec pro jeho poskytovani vyplyva ze zakona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakoni (zakon o vysokych Skolach),
Vv platném znéni (dale jen ,,ZVS®).

» APC zajistuje podporu uchazec¢tim/ studentim se specifickymi potiebami - poradenské a servisni sluzby
souvisejici se zajisténim pristupnosti studia ve spolupraci s dalsimi oddélenimi TUL v¢. fakult a Gstavi.

» Predpisem upravujicim podporu osob se zdravotnim znevyhodnénim na TUL je Smérnice rektora 1/2015
O podpore uchazecii a studentii se specifickymi potiebami na Technické univerzité v Liberci.

> Poskytovani sluzeb studentiim a uchazetiim se specifickymi potfebami a jejich financovani se fidi
aktudlnimi Pravidly pro poskytovani prispévku a dotaci verejnym vysokym skolam MSMT.
» Akademicka poradna a centrum podpory TUL je celouniverzitnim pracovi§tém, ma 4 ¢asti:
+ Poradenské centrum
+ Centrum sluzeb studentiim se specifickymi potirebami
+ Kariérové centrum

«* Dobrovolnické centrum

» Nabizime odborné poradenstvi a konzultace v téchto ¢astech APC:

<+ Poradenské centrum:

- Psychologické poradenstvi - pomoc pii feseni studijnich obtizi, osobnostnich a vztahovych
problémti, podpora pii zvladani stresovych stavii, ndcvik koncentrace, psychohygieny pfi studiu,
moznost zprostfedkovani dalsi odborné péce, apod.

- Socialni poradenstvi - odborné socidlni poradenstvi v tizivych zivotnich situacich, informace
0 davkach a sluzbach socialni péce, socialniho zabezpedeni, aj., dale nabizi sluzby pro studenty
se socio-ekonomickym znevyhodnénim (moznost zaptjceni notebooku, tisk zdarma).

- Poradenstvi pro studenty se specifickymi potiebami - (uchazeci a studenti se zrakovym,
sluchovym, pohybovym postizenim; se specifickymi poruchami uceni; studenti s poruchou
autistického spektra; studenti s jinymi obtizemi) konzultace v ptipad¢ zdravotnich problémii,
zdravotniho postizeni ¢i znevyhodnéni a jinych omezeni komplikujicich studium, moznost
modifikace ptijimaciho fizeni, provedeni specialné pedagogické diagnostiky, diagnostika
specifickych poruch uceni, zpracovani odborného doporuceni ke studiu, moznost modifikace
prabéhu studia po formalni strance - sestaveni navrhu / doporuceni ke studiu, zajisténi sluzeb
a servisnich opatieni pro studenty se specifickymi potfebami dle typu a stupné zdravotniho
postiZeni ¢1 znevyhodnéni.

- Studijni poradenstvi - studijn¢ informacni poradenstvi, konzultace pii volbé programu, oboru
a formy studia, podpora pii pfechodu ze sttedoSkolské na vysokoSkolskou formu studia, podpora
pfi rozvijeni studijnich dovednosti i kompetenci, pomoc pfi feseni studijnich problému a prekazek.

+ Centrum sluzeb studentiim se specifickymi potifebami APC TUL zajistuje:
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sluzby a servisni opatfeni pro uchazece a studenty se specifickymi potfebami (SP), tj. se
zrakovym, sluchovym a pohybovym postizenim; se specifickymi poruchami uc¢eni; s poruchou
autistického spektra; ptipadné s jinymi obtizemi (napi. psychické onemocnéni, narusena
komunikac¢ni schopnost ¢i chronické somatické onemocnéni) — viz https://www.apc.tul.cz/sluzby-
studentum

+ Kariérové centrum nabizi:
Profesni/kariérové poradenstvi - individualni poradenstvi v oblasti profesniho smefovani
(konzultace CV a vytvoteni kvalitniho motiva¢niho dopisu), pomoc pii piipravé na vstupni
pohovor, pomoc pfii orientaci na trhu prace, informace z oblasti pracovni legislativy, rozvojové
kurzy a workshopy, setkavani se zaméstnavateli, propojovani studenttl a absolventt se
zamestnavateli pies kariérni portal JobTUL, hledani moznosti spoluprace s firmami:
https://www.job.tul.cz . Kariérové poradenstvi nabizime i absolventim do 3 let od ukonceni
studia na TUL.

% Dobrovolnické centrum:
- organizuje, administrativné zajist'uje a fidi dobrovolnické ¢innosti tak, aby pomoc dobrovolnika
byla Gc¢elné vyuzita tam, kde je ji nejvice potfeba, napliiuje tieti roli univerzity ve spole¢nosti.

» Poradenstvi je poskytovano:

- Vv prostorach Akademické poradny a centra podpory, nebo po vzajemné domluvé on-line,

- poradenstvi je poskytovano individualné ¢i skupinové.

- APC doporucuje vSem z4jemctim o poradenské sluzby domluvit si pfedem termin konzultace.

Pro psychologické poradenstvi/konzultaci je pfedchozi domluva terminu nutna.
Rezervace terminu je mozna telefonicky nebo mailem, viz https://www.apc.tul.cz/kontakty.

- Pokud je potieba v urcitych ptipadech konzultace vice poradcii, je mozné po souhlasu klienta piizvat
dalsiho poradce ¢i jinou osobu k feSeni konkrétni otazky.

» APC poskytuje poradenské sluzby:

- vySe uvedenym skupindm zajemct po splnéni stanovenych podminek,
- zdarma pro vyse uvedené skupiny zajemcu,

- rovnym a nediskrimina¢nim zptisobem.

» APC miiZe poskytnuti poradenskych sluzZeb muZe odmitnout, pokud:

- APC nema dostate¢nou kapacitu pro poskytnuti sluzby — poradce s klientem hleda jiny vhodny termin,
- by byly poruSovany pravni ptedpisy,

- je zajemce pod vlivem navykovych ¢i jinych latek nebo je agresivni,

- se zdjemce opakované nedostavi na konzultaci bez ptedchozi domluvy,

- zadatel o poradenskou sluzbu nereaguje na komunikaci s pracovnikem APC.

» Poradce

- je zaméstnanec APC TUL dle pracovni smlouvy ¢i dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér,
- spliuje kvalifikacni predpoklady pro poskytované poradenské sluzby a dale se odborn¢ vzdélava,

- poskytuje poradenské sluzby diskrétnim zptisobem,

- zachovava mlcenlivost a chrani osobni udaje klienti,

- je ve vztahu ke klientovi a nabizenému poradenstvi neutralni,

- dodrzuje Eticky kodex pro zaméstnance a studenty TUL viz https://doc.tul.cz/6920

dodrzuje Eticky kodex pracovniki vysokoskolskych poraden viz https://www.asociacevsp.cz/o-
nas/eticky-kodex/ .
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